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Eleve o nivel da voz da sua marca com o poder de
melhores conversacdes. 0 headset com fio Jabra BIZ
2300 para contact centers é um investimento em som de
classe mundial, alta satisfacdo do agente e com um custo
total competitivo.

MELHORES CONVERSACOES PARA O CONTACT CENTER
Seus atendentes de contact center sdo a linha de frente da
sua marca. 0 Jabra BIZ 2300 ird garantir que a conversa de
cada cliente se torne uma grande experiéncia da marca.
Este novo headset com fio apresenta Voz HD/3udio de ban-
da larga e o melhor cancelamento de ruido da classe.

MANTENHA 0S SEUS ATENDENTES DE CONTACT CENTER
FELIZES

0 Jabra BIZ 2300 para contact centers mistura uma con-
strucao leve porém durdvel com uma estética escandinava
ndo obstrusiva e profissional. O Jabra BIZ 2300 funciona
bem, tem 6tima aparéncia e é projetado para um manuseio
didrio facil. E um headset construido para ser confortavel
durante o dia todo.

0 HEADSET DE CONTACT CENTER QUE E CONSTRUIDO Jabra BIZ 2300 estd disponivel em versdes QD e USB. A versgo USB, com
PARA DURAR unidade de controle, providencia ao usudrio um facil controle da chamada.
0 Jabra BIZ 2300 é construido com o custo total de proprie- Jabra BIZ 2300 também esta disponivel em versdes mono e duo.

dade em mente. Além do braco do microfone a prova de

quebra com giro de 360° graus e o fio reforcado com Kevlar,

0 Jabra BIZ 2300 é construido para suportar qualquer

dificuldade que um contact center de alto desempenho

possa ter.
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JABRA BIZ 2300: BENEFiCIOS DO PRODUTO

FICHA TECNICA

Microfone contra-choque-de-ar

Quando o microfone estd muito préximo a boca do usudrio,
existe um risco de captar o barulho de respiracdo. Para reduzir
isso, o microfone é projetado aerodinamicamente, com peque-
nos furos ao invés de um dnico buraco. Uma espuma, também
foi adicionada dentro do microfone, que reduz a penetracao
de particulas de ar da respiracdo no microfone, melhorando a
qualidade da chamada.

FreeSpin™

0 braco do microfone é inquebrdvel e com giratéria de 360°,
garantindo assim que o usuario sempre tenha uma opcdo para
modificar a localizacao do microfone, sem expor o braco a
qualquer tipo de risco.

Voz em HD - Audio de Banda Larga

Som de alta definicdo com Voz em HD apresenta um som cris-
talino e nitido. Vocé terd conversas mais claras e vibrantes, onde
vocé poderd focar no trabalho e nao precisara se esforcar para
entender a pessoa do outro lado da linha.

Cabo reforcado com Kevlar®

Corddes feitos com Kevlar elevam o desempenho e agregam
valor ao usudrio final, fornecendo também uma excelente
resisténcia, durabilidade, e robustez ao cabo. Contribuindo assim
para uma qualidade melhor, e reduzindo o preco total.

Microfone com Cancelamento de Ruido
Microfones com cancelamento de ruido reduzem o barulho
de fundo indesejado e sao ideais para escritorio abertos e
barulhentos.

PeakStop™

PeakStop™ é uma tecnologia que remove imediatamente e
automaticamente o barulho potencialmente fatal aos ouvidos,
e mantém o volume seguro, protegendo sempre a audicao do
usuario.

Fale com Conforto

0 levissimo headset ergonomicamente projetado junto com
almofadas macias, tiara de cabeca e braco do microfone
ajustaveis ird garantir que o headset seja confortdvel durante
todo o dia.
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Nitidez e clareza no Som

Clareza sonora, eficiéncia e precisao sdo essenciais para

uma boa conversa. O Processador Digital de Sinal (DSP) nos
produtos de dudio da Jabra ird remover o barulho de fundo e
ao mesmo tempo, proteger o usudrio de picos ensurdecedores
de volume. Distor¢des e dificuldades de entendimento nas
chamadas serdo reduzidas drasticamente.”

Facilidade no controle da chamada

A unidade de controle de chamadas tem botdes para que o
usudrio possa controlar as funcdes como atender ou desligar,
volume e mudo, fazendo assim o atendimento mais eficiente.
Produtos da Jabra vem com um controle intuitivo de chama-
das e uma facil conexao para todas as aplicacdes de UC. Sdo
faceis de configurar e faceis de usar, eliminando qualquer
profissional de instalacdo ou demorados treinamentos. *

Som Hi-Fi

Mergulhe na masica com som de alta qualidade. Ouca
perfeitamente a reproducdo de musicas em toda a gama de
frequéncias sonoras.”

Aplicacdes de programas Jabra

Customize e controle suas configuracdes de dudio com as
aplicacoes de programas Jabra. Vocé terd total integracdo e
controle de chamadas com a dltima geracao de softphones.”

Remote Asset Management

Configure e programe 100% dos aparelhos de dudio remota-
mente desde um Unico ponto de controle. Vocé terd as ulti-
mas novidades e funcionalidades de uma vez sé com o Jabra
Xpress, uma solucdo baseada na web. Vocé poderd também
conseguir um review completo de todos os equipamentos
da Jabra instalados na rede com o componente Jabra Xpress
asset management.”

SafeTone™

Jabra SafeTone™ inclui Jabra PeakStop™ e Jabra Intelli-

Tone™, tecnologias avancadas de protecdo auditiva. Limites
claros, nitidos e automaticos do volume médio durante a
jornada de trabalho de acordo com padrdes acuUsticos e
regulamentos internacionais. Uma caracteristica que Ihe
oferece confianca significativa, sequranca e conforto enquanto
melhora a qualidade da sua comunicacdo. *

* S6 variantes USB

JABRA BIZ 2300 VISAO GERAL

Nome do produto

Descricao

Conectividade | Optimizado para

Jabra BIZ 2300 QD Mono

Quick Disconnect

Headset Mono com cabo. Conecta-se 3 deskphones com

Quick disconnect

Jabra BIZ 2300 QD Duo

Quick Disconnect

Headset Duo com cabo. Conecta-se a deskphones com

Quick disconnect

Jabra BIZ 2300 USB UC Mono

Headset Mono com cabo. Oferece conectividade a todos os | USB uc
aplicativos de UC e softphones via USB

Jabra BIZ 2300 USB Microsoft Lync Mono

para Microsoft Lync via USB

Headset Mono com cabo. Oferece conectividade optimizada | USB

Microsoft Lync

Jabra BIZ 2300 USB UC Duo

Headset estéreo com cabo. Oferece conectividade a todos usB uc
os aplicativos de UC e softphones via USB

Jabra BIZ 2300 OFFICE USB Microsoft Lync Duo

Headset estéreo com cabo. Oferece conectividade optimi- usB
zada para Microsoft Lync via USB

Microsoft Lync

Acesse JABRA.BR.COM/BIZ2300 para mais detalhes e especificacoes.

ACESSORIOS PARA JABRA BIZ 2300

Espuma de couro para ouvidos
Almofadas para ouvidos

Clips
Estojo

JABRA.BR.COM/BIZ2300



